ADATVEDELMI TAJEKOZTATO UZLETI PARTNEREK RESZERE

Ezuton biztositjuk arrél, hogy a TIMAC AGRO elkotelezett az adatvédelem eurdpai és nemzeti eléirasainak betartasa
mellett. Ennek megfelelden tajékoztatjuk, hogy az On és az TIMAC AGRO HUN GARIA Kft. (,TIMAC AGRO”) kozott
létrejott iizleti kapcsolattal 6sszefiiggo személyes adatait a TIMAC AGRO az altalanos adatvédelmi rendelettel (GDPR)
osszhangban, az aldbbiak szerint kezeli:

1. Adatkezel6 neve:

TIMAC AGRO HUNGARIA Kft.

2. Adatvédelmi tisztviselo:

DPO

&/

Név: Nagy Istvan
email: dpo@hu.timacagro.com

3. Adatkezel6 elérhetioségei:

\‘@

cim: 2040 Budadrs, Gyar u. 2.
email: contact@hu.timacagro.com
weboldal: timacagro.hu

4. Adatkezelés célja és
jogalapja

)

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja

Uzleti, kereskedelmi/marketing kapcsolat
1étesitése, teljesitése vagy megsziintetése

Szerzédéses kapcsolat 1étesitése €s teljesitése

Uzleti, kereskedelmi/marketing kapcsolatokra

vonatkoz6o  jogosultsdgok elismerése és | Szerzdéses kapcsolat 1étesitése és teljesitése
kotelezettségek teljesitése

A vevokre vonatkozo szerzodések,

megrendelések, szallitmanyok, szamldk és | Szerzddéses kapcsolat 1étesitése és teljesitése
konyvelés kezelése

Hiiségprogram:  elégedettségi  felmérések

lefolytatasa, kovetelések és értékesités utani
szolgaltatasok kezelése

Szerzddéses kapcsolat létesitése €s teljesitése

Ugyfélkapcsolatok vizsgalata: tanulmanyok,
felmérések és termékvizsgalatok elvégzése

A tarsasag jogos érdeke a TIMAC AGRO altal
kinalt termékek és szolgaltatasok javitasaval
kapcsolatban

Késedelmes fizetések, vitak kezelése,

A tarsasag jogos érdeke a fizetéssel
kapcsolatos jogsértésekkel szemben valo
fellépéssel kapcsolatban, illetve a tarsasag
jogainak jogi uton valé megvédése

Kereskedelmi statisztikak készitése

Jogos érdek a tarsasdg kereskedelmi
tevékenységének ellendrzésére vonatkozoan

Miszaki iizleti marketing miiveletek kezelése
(pl. szabvanyositds, gazdagodas, adat
deduplikécio)

Jogos érdek a tarsasdg kereskedelmi
tevékenységének novelésére vonatkozoan

Marketing kampéanyok lebonyolitasa

Jogos érdek a tarsasdg kereskedelmi
tevékenységének novelésére vonatkozdan

Versenyek, nyereményjatékok vagy barmilyen
promocids kampany rendezése

Az On mint érintett hozzajaruldsa

Ugyfélfajlok eladasa, bérbeadasa vagy cseréje

Szerzddéses kapcsolat létesitése €s teljesitése

A termékekre, szolgaltatdsokra  vagy
tartalmakra vonatkoz6 vélemények kezelése

Jogos érdek a tarsasag altal kinalt termékek €s
szolgéltatdsok javitdsa céljabol

A hozzaféréshez, helyesbitéshez és
tiltakozashoz  val6 jog érvényesitésére
vonatkozo kérelmek kezelése

Az adatkezelésbol fakadd jogi kotelezettség
teljesitéséhez

Lista fenntartasa azokrdl, akik nem kivanjak,
hogy részletesen atvilagitsak dket

Jogi kotelezettség (az adatkezelés sziikséges
jogi kotelezettség teljesitéséhez)

Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM)

Szerz6dés (a  szerzOdés
sziikséges adatkezelés)

teljesitéséhez




5. Kezelt adatok kore':
U

A TIMAC AGRO kiilonb6z6 adatokat kezel partnereirdl, fliiggden az iizleti kapcsolatuk
jellegétol, a koztiik 1étrejott szerzédéses tartalmatol és a vonatkozo jogszabalyok elirasaitol.

A kezelt adatok kore az elézéekben leirtakra tekintettel az On vonatkozasaban magiban
foglal(hat)ja az alabbiakat: név, kapcsolattartasi adatok, statusz, beosztds, a partner
gazdalkodasaval kapcsolatos kiilonbozo, a TIMAC AGRO-val fennall6 tizleti kapcsolatot segitd
barmely személyes jellegii adat

6. Adattarolas hatarideje:

A szerzodéses jogviszonybol fakadd jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
jogviszony megsziinéséig, az abbdl szarmazd jogok és kdtelezettségek eléviiléséig, illetve Orzési
id6rol rendelkez6 jogszabalyok altal eldirt, ideig kezeljiik személyes adatait.

Az tizleti céli marketingtevékenység keretében gytijtott adatokat a tarsasdg a kereskedelmi
kapcsolat megsziinésétdl szamitott harom évig kezeli.

Banki adatokat a tarsasag a banki tranzakcié végrehajtasahoz sziikséges ideig tarolja. A
bankkartya szamat és a kartya lejarati idejét a kdzbenso archivalas soran a tarsasag tizenharom
honapig tarolja. A bankkartya biztonsagi kodja a tranzakcio lefolytatasahoz sziikséges
iddtartamnal tovabb semmilyen esetben sem keriilhet tarolasra.

7. Adattovabbitas és
adatfeldolgozok:

~ Qa

Tajékoztatjuk, hogy a TIMAC AGRO az adatkezelés soran adatfeldolgozot vehet igénybe.
Ebben az esetben a TIMAC AGRO partnereihez kothetd személyes adatokat az adatkezelés
céljanak megvalositasara az adatfeldolgozo részére tovabbitjuk, €és szavatoljuk, hogy ilyen
esetben a személyes adatokat az adatfeldolgozo kizardlag a 4. pontban leirt célbdl dolgozza fel.
Az adatfeldolgoz6 személyérodl tajékoztatast adunk.

TIMAC AGRO partnereihez kothetd személyes adatokat az EU-ban taroljuk, és azok nem
keriilnek harmadik orszagba tovabbitasra.

A TIMAC AGRO a személyes adatokat az alabbi személyek, szerverezetek (cimzettek) részére

tovabbithatja (GDPR 13. cikk (1) bekezdés e) pont):

- atarsasag kapcsolt vallalkozasai részére;

- partnerek, kiils6 vallalatok vagy ugyanazon vallalatcsoport lednyvallalatai részére;

- a koveteléskezelés részeként hivatalos szervek, birosagi tisztviselok és egyéb hivatali
mindségében eljard személyek részére

A személyes adatokhoz az alabbi személyek férhetnek hozza:

- a marketing osztaly, értékesitési osztaly, az ligyfélkapcsolatokért €s ligyvitel iranyitasaért
felelos osztaly, az adminisztrativ osztaly, a logisztikai és az informatikai osztaly erre
feljogositott alkalmazottai, valamint azok a személyek, akik felé nekik jelentési
kotelezettségiik all fenn;

- akonyvvizsgalatért felelds osztaly erre feljogositott alkalmazottai (bejegyzett
konyvvizsgalo, a belso ellendrzési eljarasokért felelds szervezeti egységek, stb.);
az alvéllalkozok erre feljogositott alkalmazottjai.

8. Erintetti jogok:

>

-

0 Kérésére tajékoztatjuk személyes adatainak kezelésérdl €s az adatkezelés
koriilményeir6l

Kérésére hozzaférést biztositunk a kezelt személyes adataihoz és az
adatkezeléshez  kapcsolodd  informaciokhoz  és  biztositjuk  az
adathordozhatdsaghoz valo jog érvényesitését.

P
\/ Kérésére pontatlan adatait helyesbitjiik, kiegészitjiik.

Kérésére azon személyes adatait, amelyek megérzésére nincs jogszabaly altal
eloirt kotelezettségiink, toroljik.

Q Amennyiben az adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik, On jogosult a
hozzéjarulasanak barmely idépontban torténd visszavonasara, amely azonban
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliséget.

! Részletesen a TIMAC AGRO HUNGARIA Kft. Adatkezelési Szabalyzata hatdrozza meg a kezelt adatok korét.




® Kérésére és a vonatkozo jogszabalyok altal lehetévé tett esetekben személyes
adatainak kezelését korlatozzuk.

Az adatkezeléshez kapcsolodo jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

9. Hatésaghoz fordulas joga: | ry,n1ap: hitp:/www.naih.hu

Az ¢érintetteket megilleti a birésdghoz fordulds joga is. A panaszaval kapcsolatban eljarni
illetékes birosag:

Budapest Kornyéki Torvényszék
Postal address: 1443 Budapest, Pf. 175.
Address: 1146 Budapest, Thokoly ut 97-101.

Az adatkezeléssel kapcsolatban tovabbi informacié a TIMAC AGRO HUNGARIA Kft. Adatvédelmi Szabalyzataban
talalhato, amely a timacagro.hu weboldalon érheté el.



